
38%

57%

Teme ir a un centro comercial en 
plena campaña de Navidad

¿Por qué los españoles hacen las compras navideñas online?

¿Por qué los españoles se estresan en Navidad?

Evitar 
aglomeraciones

Liberarse 
de cargar 
bolsas

No hay 
necesidad de 
desplazarse

Opina que la Navidad es una época 
"estresante"

Privacidad Otros

Hay que 
gastar 
mucho dinero

Hay que 
comprar 
muchos regalos

Dificultad 
para escoger 
regalos

Gran cantidad 
de comidas

Falta de 
tiempo

56%
45%

21% 16%

40%
33%

29%
28%

Los ignoramos

Dedicamos una media de 5 horas a 
comprar los regalos de nuestros seres 
queridos, y una media de 40 minutos 
por regalo 

Los regalamos 
de nuevo

Los vendemos Los tiramos 
a la basura

Los donamos 
a caridad

¿Cuánto gastamos de media 
por regalo?*

¿Qué queremos recibir de nuestra pareja?

¿Qué odiamos recibir de nuestra pareja?

¿Qué hacemos con los regalos que no nos gustan?

¿Cuánto tiempo dedicamos a las compras navideñas?

Fuente: Estudio 'Shopping Secrets' de Rakuten
 · Metodología: formulario online 
 · Países: España, Alemania, Reino Unido, Estados Unidos, Taiwán, Singapur e Indonesia.
 · Muestra: 500 hombres y 500 mujeres de entre 20 y 60 años en cada país

Las compras navideñas 
de los españoles

.es

De los españoles ya prefieren 
quedarse en casa y realizar las
compras navideñas online

Pesadilla antes de Navidad

Los gustos de los españoles

75% 34% 26% 14% 12%

44% 35% 34% 26% 24%

49%

Viajes

Besos y abrazos

Artículos de deporte

Libros, películas y música

Tecnología (smartphones, tablets,... )

Joyas

Objetos subidos de tono Flores

51% 18% 9% 8% 8%

*Es la misma cantidad que esperamos 
que se gasten en nosotros


